April 2019

Allmanna avtalsvillkor for investeringssparkonto
hos Sivers Urban Fonder AB

Definitioner

Annat Eget Konto: sadan depa och/eller konto som inte &r ett Investeringssparkonto och som
Kunden har hos Sivers Urban Fonder AB eller i annat institut.

Avtalet: det avtal om Investeringssparkonto som Kunden ingatt med Sivers Urban Fonder AB
inklusive de allmanna villkor for Investeringssparkonto som vid var tid galler for Investeringsspar-

konto hos Sivers Urban Fonder AB.

Fondandelar: andelar i en vardepappersfond eller specialfond som avses i lagen om vardepappers-
fonder och lagen om forvaltare av alternativa investeringsfonder.

Godkanda Fondandelar: Fondandelar i fonder som férvaltas av Sivers Urban Fonder AB.

Godkinda Investeringstillgangar: Godkanda Fondandelar samt kontanta medel i svenska kronor.
Investeringsforetag: foretag som enligt lag far inga avtal om Investeringssparkonto.
Investeringssparkonto: sddant konto somuppfyller kraven i lagen (2011:1268) om investerings-

sparkonto. Nar termen anvands i bestdamd form (Investeringssparkontot) avses det Investerings-
sparkonto som Kunden 6ppnat hos Sivers Urban Fonder AB under Avtalet.



1 Forvaring av tillgangar pa Investeringssparkontot

11

1.2

1.3

Pa Investeringssparkontot far Kunden endast forvara Godkdnda Fondandelar och kontanta
medel i svenska kronor, som Kunden sjalv ager.

En Godkand fondandel &r forvarad pa Investeringssparkontot nar Sivers Urban Fonder AB har
fortecknat den pa kontot.

Kunden far inte férvara engendom pa kontot for annans rakning.

2 Overforing av Godkinda fondandelar till Investeringssparkontot

2.1 Overforing frin eget konto

2.11

Kunden far endast 6verféra Godkdanda Fondandelar som Kunden sjalv ager till Investerings-
sparkontot. En sadan 6verforing kan ske fran ett Annat Eget Konto eller fran ett annat eget
Investeringssparkonto. Sker dverforingen fran ett Annat Eget Konto betraktas dverforingen
skatterattsligt som en avyttring.

2.2 Overforing frdn annan

22.1

Godkdnda Fondandelar far overforas fran annan persons Investeringssparkonto till Kundens
Investeringssparkonto i samband med Kundens forvarv av de Godkdnda Fondandelarna.
Betalning for sadana fondandelar ska ske direkt fran Investeringssparkontot i enlighet med
punkt 6.3.1.

3 Overforing av Godkinda Fondandelar frin Investeringssparkontot

3.1 Overforing till eget konto

3.11

3.1.2

Kunden far endast overféra Godkdnda Fondandelar fran Investeringssparkontot till ett annat
eget Investeringssparkonto. En forutsattning for overforingen ar att fondandelarna far
forvaras pa det mottagande kontot.

Kunden far inte 6verféra Godkdnda Fondandelar fran Investeringssparkontot till ett Annat
Eget Konto.

3.2 Overforing till annan

3.21

3.2.2

Kunden far overféra Godkdnda Fondandelar till annan persons Investeringssparkonto i sam-
band med Kundens forséljning eller liknande 6verlatelse av fondandelarna, under forutsatt-
ning att fondandelarna far férvaras pa det mottagande kontot. Betalning for fondandelarna
ska ske direkt till Investeringssparkontot i enlighet med punkt 6.4.1.

Kunden far oOverfora Godkdnda Fondandelar som Kunden har oOverlatit genom ary,
testamente, gava, bodelning eller pa liknande satt fran Investeringssparkontot till en annan



person, under forutsattning att 6verforingen sker direkt till dennes Investeringssparkonto
och att tillgangarna far férvaras pa det mottagande kontot.

4 Kontanta medel

4.1

4.1.1

4.1.2

4.1.3

4.1.4

4.1.5

4.2

4.2.1

4.2.2

Insittning och uttag av kontanta medel

Kontanta medel far sattas in pa Investeringssparkontot under férutsattning att medlen avses
att placeras i Godkdanda Fondander.

Pa Investeringssparkontot far dven sattas in likvid for inlosta Godkdanda Fondandelar samt
kontant utdelning pa Godkdnda Fondandelar. Sadana likvider utbetalas darefter till sadant
Annat Eget Konto som Kunden har anmailt till Sivers Urban Fonder AB, om inte annan over-
enskommelse har traffats mellan Kunden och Sivers Urban Fonder AB.

Endast kontanta medel i svenska kronor far sattas in pa Investeringssparkontot.

Aven annan person dn Kunden far sitta in kontanta medel pa Investeringssparkontot, under
forutsattning att medlen avses att placeras i Godkdnda Fondandelar.

Sivers Urban Fonder AB far ta ut kontanta medel fran Investeringssparkontot for fullgérande
av Kundens uppdrag att teckna fondandelar i Godkdnda Fonder. Sivers Urban Fonder AB far
dven ta ut kontanta medel fran Investeringssparkontot for betalning av avgifter och eventu-
ella skatter som ar hanforliga till Investeringssparkontot.

Kontanta medel hanteras som redovisningsmedel hos Sivers Urban Fonder AB

Sivers Urban Fonder AB har erhallit Finansinspektionens tillstand att ta emot medel med
redovisningsskyldighet for férande av Investeringssparkonton enligt 3 kap. 2a § lagen
(2013:561) om forvaltare av alternativa investeringsfonder. Det innebar att Sivers Urban
Fonder AB har att iaktta en rad bestammelser® fér att skydda kundernas tillgdngar, bland
annat krav pa omedelbart avskiljande av kundernas tillgangar och regler for hur kundens
tillgangar ska placeras samt krav pa organisatoriska och administrativa rutiner, sasom
|6pande registrering och redovisning, regelbunden avstamning, med mera.

De kontanta medel som satts in pa kundernas Investeringssparkonton hanteras av Sivers
Urban Fonder AB som redovisningsmedel enligt lagen (1944:181) om redovisningsmedel. Det
innebar att medlen omedelbart avskiljs fran Sivers Urban Fonder AB:s egendom, vilket sker
genom att medlen placeras pa ett klientmedelskonto hos en bank (fér narvarande
Skandinaviska Enskilda Banken). Pa klientmedelskontot forvaras Kundens medel tillsammans
med andra kunders kontanta medel. Genom att tillimpa reglerna om redovisningsmedel
erhaller kunderna separationsratt till den egendom som finns pa klientmedelskontot vid en
eventuell konkurs hos Sivers Urban Fonder AB. Separationsratt erhalls dock inte vid en

1 Bestimmelserna finns fér narvarande i 6 kap. Finansinspektionens féreskrifter (FFFS 2013:2) om vardepap-
persrorelse.



eventuell konkurs hos den banken som haller klientmedelskontot. Vid en eventuell sddan
handelse galler dock den statliga insattningsgarantin upp till det belopp som vid var tid galler
for garantin.

4.3 Redovisning av kontanta medel

4.3.1 Kundens kontanta medel och transaktioner redovisas pa Kundens Investeringssparkonto.
Kontoutdrag lamnas tillsammans med 6vrigt redovisning av tillgangarna pa Investerings-
sparkontot. Se punkt 15.

4.3.2 Harutéver kan Kunden vid var tid fa aktuell uppgift om Kundens saldo och transaktioner av
kontanta medel genom att kontakta Sivers Urban Fonder AB.

4.4 Rinta och avgifter pa kontanta medel
4.4.1 Ranta utgar inte pa de kontanta medel som Kunden har placerat pa Investeringssparkontot.

4.4.2 Sivers Urban Fonder AB far ta ut avgift fran Kunden fér de kontanta medel som Kunden har
pa Investeringssparkontot i enlighet med den tariff som Sivers Urban Fonder AB vid var tid
tillampar. Om Sivers Urban Fonder AB tillampar saddan avgift ska tillamplig tariff publiceras pa
Sivers Urban Fonders hemsida och berdrda kunder informerats i enlighet med punkt 23.

5 Ranta, utdelning och annan avkastning

5.1.1 Rénta, utdelning och annan avkastning som &r hanforlig till de tillgdngar som vid var tid
forvaras pa Investeringssparkontot ska overforas direkt till Investeringssparkontot.

6 Handel med Godkidnda Fondandelar
6.1 Allmant

6.1.1 Kunden far endast handla med Godkdnda Fondandelar pa Inversteringssparkontot och
Kunden far endast 6verfora Godkanda Fondandelar till Investeringssparkontot.

6.1.2 Vid teckning och inlésen av Godkdnda Fondandelar ska dven de allmanna regler som vid var
tid galler for teckning och inlésen av fondandelar enligt fondbestammelser, informations-
broschyr och allmdnna handelsregler for respektive fond tillampas.

6.2 Handel genom Sivers Urban Fonder AB

6.2.1 Kundens uppdrag till Sivers Urban Fonder AB att teckna eller |16sa in eller 6verfora Godkanda
Fondandelar till annat Investeringssparkonto ska ske skriftligen pa de blanketter som till-
handahalls av Sivers Urban Fonder AB och i enlighet med Sivers Urban Fonder AB:s
anvisningar.



6.2.2

Likvid for teckning respektive inlésen av Godkdnda Fondandelar regleras med kontanta
medel mot Investeringssparkontotot. Vid teckning av fondandelar ska erforderliga kontanta
medel finnas tillgdngliga pa Kundens Investeringssparkonto. Sivers Urban Fonder AB far
skjuta upp och/eller annullera Kunds order att teckna fondandelar om erforderliga kontanta
medel saknas pa Investeringssparkontot. Om de kontanta medlen enbart racker for att utfora
del av Kundens order far Sivers Urban Fonder AB justeras ordern med hansyn till tillgangliga
kontanta medel.

6.3 Forvarv av Godkidnda Fondandelar genom tredje part

6.3.1

Om Kunden forvarvat Godkdnda Fondandelar fran annan person i enlighet med punkt 2.2.1
ska betalning ske med tillgangar som férvaras pa Investeringssparkontot.

6.4 Ersittning vid dverlatelse av Godkinda Fondandelar

6.4.1

Om Kunden overlatit Godkdnda Fondandelar till annan person i enlighet med punkt 3.2.1 ska
betalning ske med kontanta medel direkt till Kundens Investeringssparkonto.

7 Pantsittning

7.1.1

Kunden far inte pantsitta Investeringssparkontot eller tillgdngar som forvaras pa Investe-
ringssparkontot.

8 Overlatelse av Investeringssparkonto

8.1.1

Investeringssparkontot kan inte 6verlatas.

9 Overforingar mellan Investeringssparkonton hos olika Investe-
ringsforetag

9.1.1

9.1.2

9.1.3

Vid overféringar av Godkdnda Fondandelar till annat Investeringsforetag aligger det Kunden
att pa forhand forsdkra sig om att det mottagande Investeringsforetaget kan ta emot
fondandelarna.

Kundens overforing av Godkanda Fondandelar till ett annat Investeringsforetag ska anses
verkstalld da fondandelarna har fortecknats pa Investeringssparkontot hos det mottagande
Investeringsforetaget.

Kunden far enbart overféra Godkdnda Fondandelar till sitt Investeringssparkonto hos Sivers
Urban Fonder AB.



10 Uppsagning av Investeringssparkontot

10.1.1

10.1.2

10.1.3

10.1.4

10.1.5

Kunden far sdga upp Avtalet till upphérande med omedelbar verkan. Sivers Urban Fonder AB
far sdga upp Avtalet till upphoérande 30 dagar efter det att Sivers Urban Fonder AB har avsant
skriftlig uppsagning till Kunden.

Oavsett vad som sagts i 10.1.1 far vardera parten skriftligen sdga upp Avtalet till upphdrande
med omedelbar verkan om motparten vasentligen har brutit mot Avtalet eller andra
instruktioner eller 6verenskommelser som géller for handel med Godkdanda Fondandelar.

Avtalet upphor dock tidigast vid Investeringssparkontots avslutande enligt 10.1.4.

Investeringssparkontot ska som huvudregel avslutas vid den tidpunkt Avtalet upphér enligt
10.1.1 och 10.1.2. Om det vid tidpunkten for uppsagning av Avtalet forvaras Godkanda
Fondandelaroch/eller kontanta medel pa Investeringssparkontot eller om Godkdnda Fond-
andelar har forvarvats for att forvaras pa Investeringssparkontot men dnnu inte har for-
tecknats pa kontot ska Investeringssparkontot dock i stallet avslutas sa snart samtliga
tillgangar flyttats fran Investeringssparkontot. Kunden ska i dessa situationer snarast (i)
anvisa ett annat eget Investeringssparkonto till vilket tillgdngarna ska 6verforas och/eller (ii)
Overlata tillgangarnai enlighet med 3.2 eller (iii) inlésa innehavet av Godkdnda Fondandelar
och darefter ta ut de likvida medel som forvaras pa Investeringssparkontot.

Om Kunden inte senast 30 dagar fran uppsagning enligt 10.1.1 eller senast 30 dagar fran
uppsagning enligt 10.1.2 varken har anvisat annat Investeringssparkonto eller dverlatit/inldst
de Godkanda fondandelarna, far Sivers Urban Fonder AB for Kundens rdkning vid tidpunkt
och pa satt som Sivers Urban Fonder AB bestammer (i) I6sa in de Godkdnda Fondandelarna
och déarefter 6verfora samtliga kontanta medel fran Investeringssparkontot till ett Annat Eget
Konto som innehas av Kunden eller om Sivers Urban Fonder AB saknar uppgift om sadant
konto lata utbetala beloppet medelst utbetalningsavi via en betalningstjanst (Bankgirot eller
motsvarande).

11 Upphorande av Investeringssparkontot pa grund av lag

11.11

11.1.2

Om kontot upphér som Investeringssparkonto enligt 28 § lagen om investeringssparkonto
ska de tillgangar som forvaras pa kontot inte langre schablonbeskattas. Sivers Urban Fonder
AB ska, inom fem (5) dagar fran det att Sivers Urban Fonder AB fatt kinnedom darom,
informera Kunden om att Investeringssparkontot har upphért och att det aligger Kunden att
snarast Overfora samtliga tillgdngar som forvaras pa Investeringssparkontot till ett annat
forvar eller 6verlata tillgangarna.

Om Kunden inte senast 30 dagar fran det att Sivers Urban Fonder AB har informerat Kunden
om Investeringssparkontots upphérande enligt 11.1.1 varken har anvisat till vilket annat
forvarsom tillgangarna ska 6verforas eller 6verlatit tillgdngarna, far Sivers Urban Fonder AB
vidta de atgarder som framgar av 10.1.5 och darefter avsluta kontot. Avtalet upphor att galla
nar kontot har avslutats.



12 Skatter, avgifter och 6vriga kostnader
12.1 Skatterittslig hemvist

12.1.1 Investeringssparkontot kan innehas av Kunden oavsett om denne ar obegransat eller
begrdnsat skattskyldig.

12.1.2 Det aligger Kundenatt vid var tid ha kinnedom om sin skatterattsliga hemvist.

12.1.3 Kunden forbinder sig att utan dréjsmal till Sivers Urban Fonder AB skriftligen anmala férand-
ringar i sin skatterattsliga hemuvist, t.ex. vid flyttutomlands.

12.2 Avgifter

12.2.1 Uppgifter om Sivers Urban Fonder AB:s avgifter for Investeringssparkontot, inklusive
eventuell avgift pa kontanta medel enligt punkt 4.4.2, samt tjanster som har samband med
Investeringssparkontot framgar av Sivers Urban Fonders FORHANDSINFORMATION OM
INVESTERINGSSPARKONTO.

12.2.2 Information om vid var tid gallande avgifter for Investeringssparkontot publiceras pa Sivers
Urban Fonder AB:s hemsida. P4 Kundens begéaran ska Siver Urban Fonder AB &ven tillhanda-
halla uppgifter om aktuella avgifter direkt till Kunden.

12.2.3 For det fall det enligt Sivers Urban Fonder AB:s beddmning foreligger risk for att Kundens
medel pad kontot kan komma att understiga berdknad men &nnu inte inbetald skatt eller
avgift far Sivers Urban Fonder AB pa det satt som ar lampligt avyttra tillgdngar pa Investe-
ringssparkontot i sadan utstrackning att namnda risk inte langre bedéms foreligga. Sivers
Urban Fonder AB far dven underlata att utféra av Kunden begard omplacering och varje
annan disposition av tillgangarna som forvaras pa Investeringssparkontot i den utstrackning
detta enligt Sivers Urban Fonder AB:s beddmning medfor att ndmnda risk skulle uppsta eller
Oka. Sivers Urban Fonder AB ska forfara med omsorg och, om sa ar majligt och det enligt
Sivers Urban Fonders AB:s bedomning kan ske utan forfang for Sivers Urban Fonder AB, i
forvdg underrdtta Kunden om atgdrd och/eller underlatenhet enligt ovan.

12.3 Ovriga kostnader

12.3.1 Kunden ska sta for de kostnader som uppstar vid avyttring, déverforing eller 6ppnande av
annan forvaring enligt Avtalet.

13 Meddelanden

13.1 Meddelande fran Sivers Urban Fonder AB

14.1.1 Sivers Urban Fonder AB lamnar meddelanden till Kunden med vanligt brev till den adress som
anges i Avtalet eller som Kunden pa annat satt meddelat Sivers Urban Fonder AB. Meddelan-



14.1.2

14.1.3

1414

den far dven lamnas till Kundens folkbokféringsadress. Kunden och Sivers Urban Fonder AB
kan daven komma 6verens om att meddelanden ska skickas till annan adress.

Sivers Urban Fonder AB har dven ratt att Iamna meddelanden till Kunden via e-post till av
Kunden uppgiven e-postadress eller via annan elektronisk kommunikation som Kunden med-
delat Sivers Urban Fonder AB, nar Sivers Urban Fonder AB beddmer att sadan kommunika-
tion ar lamplig.

Meddelande som skickats av Sivers Urban Fonder AB med vanligt brev ska anses ha natt
Kundens senast den femte arbetsdagen efter avsandandet, som brevet sants till den adress
som angivits ovan.

Meddelande som sants via e-post eller annan elektronisk kommunikation ska Kunden anses
ha fatt vid avsandandet om det sants till av Kunden uppgivna adress for sadan kommunika-
tion. Om meddelandet inte avsands under normal kontorstid i Sverige ska Kunden anses ha
fatt meddelandet vid borjan av paféljande arbetsdag.

13.2 Meddelande till Sivers Urban Fonder AB

13.2.1

13.2.2

Kunden kan lamna meddelanden till Sivers Urban Fonder AB via vanliga brev som skickas
eller 6verlamnas till Sivers Urban Fonder AB eller via e-post till info@siversurban.se

Meddelanden fran Kunden ska anses ha natt Sivers Urban Fonder AB den arbetsdag med-
delandet kom fram till Sivers Urban Fonder pa ovan angivna adresser. Aven i annat fall ska
Sivers Urban Fonder AB anses ha fatt meddelandet fran Kunden om Kunden kan visa att
meddelandet skickats pa ett andamalsenligt satt. | sadant fall ska Sivers Urban Fonder AB
anses ha fatt meddelandet den arbetsdag Kunden kan visa att Sivers Urban Fonder borde fatt
det.

14 Redovisning

15.1

Redovisning for depan och anslutna konton ldmnas - om inte sarskilt avtal traffats om annat —
minst manadsvis, savida inte en sadan 6versikt har tillhandahallits i ndgot annat regelbundet
utdrag.

15 Felaktig redovisning

l6.1

Om Sivers Urban Fonder AB av misstag skulle registrera fondandelar eller andra finansiella
instrument i kundens depa eller sitta in medel pa till depan anslutet konto, har Sivers Urban
Fonder AB ratt att snarast mojligt korrigera registreringen eller insattningen i fraga. Om
Kunden foérfogat 6ver av misstag registrerade fondandelar eller andra finansiella instrument
eller insatta medel, ska Kunden snarast mojligt till Sivers Urban Fonder AB lamna tillbaka
fondandelarna/de finansiella instrumenten eller betala tillbaka de medel som mottagits vid
avyttringen eller insattningen. Om Kunden underlater detta har Sivers Urban Fonder AB ratt
att kopa in fondandelarna/de finansiella instrumenten i fraga och belasta Kundens konto
med beloppet for Sivers Urban Fonder AB:s fordran samt, vid Kundens forfogande 6ver
medel, belasta kundens konto med beloppet i fraga.



16.2

16.3

Sivers Urban Fonder AB ska omedelbart underratta Kunden om att korrigering vidtagits enligt
ovan. Kunden har inte ratt att stdlla nagra krav gentemot Sivers Urban Fonder AB med
anledning av sddana misstag.

Vad som angetts i de tva foregdende punkterna galler dven nar Sivers Urban Fonder AB i
andra fall registrerat vardepapper i depan eller satt in medel pa anslutet konto, som inte
skulle ha tillkommit kunden.

16 Reklamation

16.1

16.2

16.3

16.4

Kunden ska bevaka att affarsbekraftelse eller motsvarande redovisning erhalls samt granska
denna.

Kunden ska omgdaende underratta Sivers Urban Fonder AB om eventuella fel eller brister som
framgar av affarsbekraftelse, att affarsbekraftelse eller motsvarande redovisning uteblivit
eller eventuella 6vriga fel och brister (reklamation).

Om Kunden vill hdva ett utfort uppdrag ska sadan begaran framféras uttryckligen till Sivers
Urban Fonder AB i samband med att Sivers Urban Fonder AB underrattats om felet eller
bristen.

Om reklamation eller begdaran om havning inte [dmnas inom tid som anges i punkt 16.2 ovan
forlorar Kunden ratten att begéra ersattning, hava utfort uppdrag eller krdva andra atgarder
fran Sivers Urban Fonder AB:s sida.

17 Begransning av Sivers Urban Fonder AB:s ansvar

17.1

17.2

17.3

17.4

Sivers Urban Fonder AB &r inte ansvarigt for skada som beror av svenskt eller utlandskt
lagbud, svensk eller utlandsk myndighetsatgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout eller annan liknande omstandighet. Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott
och lockout géller aven om Sivers Urban Fonder AB sjalvt dr foremal for eller vidtar sadan
konfliktatgard.

Skada som uppkommit i andra fall ska inte ersattas av Sivers Urban Fonder AB, om
Sivers Urban Fonder AB varit normalt aktsamt.

Sivers Urban Fonder AB ansvarar inte for skada som orsakats av - svensk eller utlandsk -
utforandeplats, depaférande tredjepart, vardepapperscentral, clearingorganisation, eller
andra som tillhandahaller motsvarande tjanster, och inte heller av uppdragstagare som Sivers
Urban Fonder AB eller depaférande tredjepart med tillborlig omsorg anlitat eller som
anvisats av kunden. Detsamma galler skada som orsakats av att ovan organisationer eller
uppdragstagare blivit insolventa. Sivers Urban Fonder AB ansvarar inte for skada som
uppkommer for kunden eller annan med anledning av férfogandeinskrankning som kan
komma att tillampas mot institutet betraffande finansiella instrument.

Sivers Urban Fonder AB ansvarar inte for indirekt skada. Denna begrdnsning galler dock inte
om den indirekta skadan har orsakats av grov vardsléshet. Begransningen galler inte heller
vid uppdrag som lamnats av konsument om den indirekta skadan orsakats av Sivers Urban
Fonder AB:s vardsloshet.



17.5

Foreligger hinder for Sivers Urban Fonder AB, pa grund av omstandighet som anges i forsta
stycket, att helt eller delvis utféra atgard enligt dessa bestammelser eller kép- eller saljupp-
drag avseende finansiella instrument far atgard uppskjutas till dess hindret har upphort. Om
Sivers Urban Fonder AB till foljd av sddan omstandighet ar forhindrad att verkstalla eller ta
emot betalning/leverans, ska varken Sivers Urban Fonder AB eller kunden vara skyldig att
betala ranta.

10



18 Kundens uppgiftsskyldighet

18.1

Det aligger Kunden att pa begdran av Sivers Urban Fonder AB ldamna den information,
inkluderande skriftliga handlingar, som Sivers Urban Fonder AB bedomer vara nddvandig for
att fullgoéra de skyldigheter som aligger institutet enligt detta avtal eller enligt avtal med
depaférande tredje part samt tillamplig EU-forordning, lag, foreskrifter, allmanna ratts-
principer, eller regelverk hos utforandeplats, vardepapperscentral eller central motpart
(ccp).

19 Behandling av personuppgifter

19.1 Behandling av personuppgifterMeddelande fran Sivers Urban Fonder AB

19.1.1

19.1.2

19.1.3

19.1.4

19.1.5

Sivers Urban Fonder AB:s behandling av personuppgifter ska ske i enlighet med Avtalet,
tillamplig lag eller annan forfattning samt Sivers Urban Fonder AB:s vid var tid gallande
personuppgiftspolicy.

Information om Sivers Urban Fonder AB:s personuppgiftspolicy lamnas pa Sivers Urban
Fonder AB:s hemsida.

Sivers Urban Fonder AB kommer att behandla Kundens personuppgifter, saval av Kunden
sjalv lamnade uppgifter som sadana uppgifter som kan komma att inhdmtas fran annat hall,
till exempel via offentliga register, i den utrstrackning det kravs for forberedelse och
administration samt fullgérande av Avtalet, uppdrag relaterade till Avtalet samt for
fullgérande av Sivers Urban Fonder AB:s rattsliga skyldigheter.

Sivers Urban Fonder AB far aven behandla Kundens personuppgifter for att lamna
information till Kunden om regel/villkorsiandringar, produkter och tjanster m.m. med
anknytning till Avtalet. Om Kunden inte begart direktraklamsparr kan Sivers Urban Fonder AB
komma att anvdanda Kundens personuppgifter for direkt marknadsforing. Sivers Urban
Fonder AB far dven anvdnda personuppgifter som underlag for marknads- och kundanalyser,
affarsuppfoljning, affars- och metodutveckling samt riskhantering.

Behandling av personuppgifterna kan, inom ramen for gallande sekretessbestammelser, daven
ske hos samarbetspartners som Sivers Urban Fonder AB har avtal med.

19.2 Kundens rattigheter

19.2.1

19.2.2

Om Kunden vill fa information om vilka personuppgifter som behandlats om Kunden av
Sivers Urban Fonder AB ska Kunden skriftligen begara det hos Sivers Urban Fonder AB.

Kund som vill begara rattelse av felaktig eller ofullstandig uppgift, radering av uppgift,
begrdansad behandling av uppgift eller géra invandningar mot en behandling kan vanda sig till
Sivers Urban Fonder AB pa ovan angiven adress.
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19.2.3

Sivers Urban Fonder AB kommer att bedéma och hantera en Kunds begaran om utévande av
sina rattigheter fran fall till fall utifran radande omstandigheter och i enlighet med tillamplig
lag och annan forfattning samt Avtalet.

19.3 Utlamnade till annan

19.3.1

19.3.2

Sivers Urban Fonder AB kan till féljd av lag, myndighets foreskrift eller beslut eller annan
tvingade omstandighet vara skydigt att lamna ut uppgifter om Kundens forhallanden enligt
Avtalet. Det aligger Kunden att pa begédran av Sivers Urban Fonder AB lamna den information
som Sivers Urban Fonder AB beddémer vara nddvandiga for att fullgéra sadan skyldighet.

Sivers Urban Fonder AB kan dven komma att lamna ut uppgifter om Kundens férhallanden
enligt Avtalet till samarbetspartner till Sivers Urban Fonder AB som Sivers Urban Fonder AB
har anlitat. Sivers Urban Fonder AB far dven lamna ut uppgifter om Kundens forhallanden
enligt Avtalet till andra Investeringsforetag och andra finansiella institut for fullgérande av
Kunds uppdrag.

20 Insattningsgaranti och investerarskydd

20.1

20.2

20.3

Investeringssparkontot omfattas inte i sig av den statliga insattningsgarantin.

Kontanta medel som Sivers Urban Fonder AB tar emot och placerar pa klientmedelskonto
hos en bank kan dock omfattas av insattningsgarantin om banken gar i konkurs. Huvudregeln
for klientmedelskonto ar att de bakomliggande dgarna till de kontanta medlen (Sivers Urban
Fonder AB:s kunder) kan fa ersattning upp till det maximala beloppet for insattningsgarantin
(f.n. 950 000 konor).

Enligt lagen (1999:158) om investerarskydd har Kunden, om denne i handelse av Sivers
Urban Fonder AB:s konkurs inte skulle fa ut sina finansiella instrument hos institutet, ratt till
sarskild ersattning med ett belopp som foreskrivs i lag, vilket per den 1 juli 2009 uppgar till
hogst 250 000kr. Namnda ersattning kan aven innefatta medel som institutet tagit emot med
redovisningsskyldighet. Kund som vill ha ersattning ska senast ett ar fran dagen for
konkursbeslutet framstalla sitt krav till Riksgdlden, som efter provning betalar ut ersattning.
Ratt till ersattning enligt lagen om investerarskydd foreligger inte om medlen kan ersattas
enligt lagen (1995:1571) om insattningsgaranti.

21 Information enligt distans- och hemforsiljningslagen

211

21.2

Distans- och hemforsaljningslagen galler endast for konsumenter. Ett distansavtal uppkom-
mer nar Siver Urban Fonder AB och Kunden inte traffas personligen.

Vid distansavtal om finansiella tjanster galler angerratt. Kunden har ratt att frantrada avtal
om en finansiell tjanst genom att Idmna eller sdnda ett meddelande till Sivers Urban Fonder
AB inom fjorton (14) dagar fran den dag da distansavtalet ingicks med Sivers Urban Fonder
AB. Angerritten giller bara det inlednade Avtalet och inte de transaktioner, tjinster eller
motsvarande som utnyttjats under angerfristen.
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21.3  Kunden ska kontakta Sivers Urban Fonder AB nar denne vill anvanda angerratten. Om
Kunden angrar sig har Sivers Urban Fonder AB ratt till ersattning for den avtalade tjansten for
den tid Kunden utnyttjat tjansten och for skaliga kostnader.

22 Tillamplig lag

22.1  Tolkning och tillampning av Avtalet och dessa allmanna villkor ska ske enligt svensk ratt.

23 Andring av allminna villkor och avgifter

23.1  Andringar av dessa allmidnna villkor eller Sivers Urban Fonder AB:s avgifter ska ha verkan
gentemot Kunden fran och med trettionde (30) dagen efter det att Kunden ska anses ha
mottagit meddelande om andringen.

13



